Success Story

Lésungen mit Produkten von O&O

auf O&O Diskimage

Uber Guest Communications Corporation

Guest Communications Corporation ist ein Verlagshaus, das
sich auf gedruckte Notfallschutzplane und Referenzanlei-
tungen im Flip-Chart Format fir Krankenhduser, Industrie-
anlagen und offentliche Einrichtungen spezialisiert hat. Seit
1987 in Kansas City ansassig, haben sie einen groBen und
loyalen Kundenstamm durch die Bereitstellung von haltbaren,
qualitativ hochwertigen Produkten und einen ausgezeich-
neten Kundenservice aufgebaut. Die verschiedenen Guides
helfen wichtige Informationen, speziell in Notfallsituationen,
weiterzugeben zu Themen von Infektionskontrolle bis hin
zum Katastrophenschutz.

Die Herausforderung von Guest Communications

Guest Communications, wie so viele Unternehmen weltweit,
lebt und atmet Daten. Mit so vielen Kunden, ihrer eigenen
Vielzahl von internen Daten, und die Daten lhrer Produkt-
palette, brauchte Guest eine zuverlassige und einfache Da-
tensicherungsstrategie, um Datenverlust vorzubeugen und im
schlimmsten Fall eines havarierten Servers, diese Daten schnell
wieder bereitstellen zu konnen. Die Herausforderung bestand
darin, eine Lésung zu finden, die ihre Bedurfnisse erfillt, die
tagliche Produktion so wenig wie mdglich beeinflusst und das
gesetzte Budget nicht Ubersteigt. Ihre bisherige Suche nach
einer solchen Datensicherungslésung war vergeblich.
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Die L6sung von O&0O

Die Sicherung kompletter Server, Desktops und einzelner
Dateien ist eine der StandardmaBnahmen, die IT-Verantwort-
liche durchftihren, um Unternehmensdaten und Systemkonfi-
gurationen zu schutzen. O&O Diskimage flhrt diese MaBnah-
men einen Schritt weiter, indem es Uber Funktionen verfugt,
die den IT-Administrator dabei unterstiitzen, die Datensiche-
rungsaufgaben zu automatisieren und zu vereinfachen.

Jim Shappell, General Manager:

LAls Unternehmen, das in hohem MaBe von unseren Daten
abhangig ist, haben wir schon verschiedene Sicherungslo-
sungen ausprobiert, die sich leider als sehr problematisch er-
wiesen haben. O&O Disklmage ist einfach zu installieren und

in unserem Netzwerk zu pflegen. Es funktioniert einfach.”

Was O&O Diskimage leistet

Unabhangig davon, ob zu Hause oder bei der Arbeit - die
Sicherheit Ihrer digitalen Daten wird heutzutage haufig ver-
nachldssigt, da oft die Einstellung vorherrscht, dass einem
.sowas nicht passieren kann”. Leider ist das ein Irrtum, Daten-
verlust passiert und zwar recht oft. O&O Disk-Image ermogli-
cht das Erstellen kompletter Sicherungen von Servern, Desk-
tops oder einzelner Partitionen im laufenden Betrieb. Wenn
Datenverlust auftritt, konnen die gesicherten Daten (Dateien,
Ordner, Partitionen) in kurzester Zeit wiederhergestellt wer-
den - selbst wenn Windows nicht gestartet werden kann.
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Der zuverlassigste Weg, um sich vor Datenverlust zu schit-
zen ist, regelmaBig Daten und das Betriebssystem zu sichern
und diese auf mindestens einem externen Speichermedium
zu speichern. Beim Sichern des PCs speichert O&O Diskl-
mage sowohl persénliche Dateien, als auch Laufwerksinfor-
mationen und individuelle Einstellungen. Dies schitzt nicht
nur vor dem Verlust unersetzlicher Dateien wie strategische
Unternehmenspapiere, Office-Dokumente oder Finanzunter-
lagen, sondern auch vor den anfallenden Neuinstallationen
und der notwendigen Neueinrichtung aller Programme und
des Betriebssystems im Falle eines Crashs. Um sicherzustel-
len, dass die Sicherungen immer auf dem neuesten Stand
sind, empfehlen wir, in kurzen Zeitabstanden regelmaBig zu
sichern. O&O Disklmage ist in der Lage, die Sicherungen zu
automatisieren, so dass Daten z.B. einmal pro Tag automa-
tisch und im Hintergrund gesichert werden.

Die Wiederherstellung einzelner Laufwerke kann diese leicht
Uber die Benutzeroberflache von O&O Diskimage erfolgen.
Um einen ganzen PC/Server oder eine Systempartition wie-
derherzustellen, kann O&O Diskimage ohne vorherige Instal-
lation direkt von einem Boot-Medium gestartet werden.
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O&O Support ist untbertroffen

Nicht nur ein erstklassiges Produkt ist wichtig fur eine funkti-
onierende Datensicherungsstrategie, sondern auch ein kom-
petenter und schneller Support, wie Guest Communications
bestatigen. Neben modernster Technik bietet O&O Software
ein in-house-Team spezialisierter Supporttechniker.

Jim Shappell:

.Falls ein Problem auftritt, kdnnen wir uns auf die schnelle
Hilfe des O&O Support-Teams verlassen. Bisher hat es sich
auch nur um Netzwerkprobleme gehandelt, deren Ursache
nicht die Software war. Ich empfehle daher O&O Diskimage
jedem Unternehmen, das einen zuverlassigen Sicherungsplan
sucht.”

Kostenlose Testversion

Bitte kontaktieren Sie uns unter sales@oo-software.
com mit genauen Angaben Uber lhre Bedurfnisse und
wir erstellen ein individuelles Angebot fir Sie. Wir schi-
cken lhnen auch gerne eine kostenlose 30-Tage-Testver-
sion von O&O Diskimage Server Edition, ohne dass Sie
sich zu etwas verpflichten mussen. Alternativ kbnnen Sie
O&O Diskimage auch sofort kaufen — véllig risikolos dank un-

serer 30-Tage-Geld-zurlck-Garantie.

© 2024 0&O Software GmbH. Alle Rechte vorbehalten. 0&O und
das O&0-Logo sind eingetragene Warenzeichen der O&O Soft-
ware GmbH. Alle anderen genannten Marken sind Eigentum der
jeweiligen Inhaber.



